GFA “ Steriltechnik

Perfektion im Design.

Qualitatspolitik der
GFA Steriltechnik GmbH & Co. KG

Unser oberstes Ziel ist die Kundenzufriedenheit. Qualitdt heilt dabei, nur solche Produkte und
Leistungen zu entwickeln, herzustellen und zu liefern, die den Kunden ohne Einschrinkung
zufriedenstellen.

Die hohe Erwartung der GFA Steriltechnik GmbH & Co. KG ist das Interesse ein leistungsfahiges und
effizienteres Unternehmen fiir Kunden, Geschaftspartner und Mitarbeiter zu sein.

Optimale Qualitat, Flexibilitdt, Produktivitdt und Wettbewerbsfahigkeit werden durch eine aktive
Qualitdtspolitik erreicht.

Qualitdt bedeutet fiir uns, die Ubereinstimmung unserer Produkte mit den Anforderungen und
Erwartungen unserer Kunden. Diese Qualitatsdefinition verpflichtet uns zu einem intensiven
Kundenkontakt, auch wahrend des Fertigungsprozesses.

Die Kundenanforderungen werden regelméfRig gepriift und an die betroffenen Mitarbeiter der GFA
Steriltechnik GmbH & Co. KG weitergegeben.

Durch eine enge Zusammenarbeit der Abteilungen ist der Grundstein fir eine kontinuierliche
Verbesserung gelegt. Kommunikation innerhalb und zwischen den Bereichen wird von der
Geschéftsfihrung gefordert.

ZurVerbesserung der Arbeitssicherheit werden beider GFA Steriltechnik GmbH & Co. KG verschiedene
MaRnahmen zur Vermeidung von Unféllen und Gesundheitsgefahren durchgefihrt. Eine
Humanisierung der Arbeitsumgebung sowie die Gewahrleistung der Sicherheit dritter sind dabei
vorrangige Ziele.

Die Schulungen sind fester Bestandteil unserer Qualitdtspolitik. Dadurch stellen wir sicher, dass wir die
stetig steigenden Anforderungen unserer Kunden auch in Zukunft erfiillen kénnen.
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